Horario de atencién:
De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, excepto dias
festivos, en el centro de servicios fiscales mas cercano

a su domicilio.
\ Costo:
Gratuito.

P @ Tiempo de respuesta:
T mes.

.
= Documento a obtener:
=J Aclaracién y/o actualizacion de la informacién de pagos no
registrados, asi como la correccién de datos del vehiculo.
~——

Informes:

Centro de Atencién Telefdnica

del Gobierno del Estado de México:
070y 800 696 96 96

Atencién al Contribuyente:

8007154350 @( pagosytramites.edomex.gob.mx
afiscal@edomex.gob.mx

FinanzasEdomex

@FinanzasEdomex

Este documento no establece ni crea derechos distintos a
los contenidos en las disposiciones fiscales vigentes.
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Aclaracion de pagos del

ImpueStO sobre Tenenciao Para persona fisica, juridica colectiva e institucion publica:

Uso de Vehiculos Automotores

y derechos de control vehicular. v o oo etonol ey e Torende o bso e

2. En su caso, oficios de autorizacion de pago en parcialidades o de
condonacion de créditos fiscales. Oficio original emitido por la Direccion de Cartera,

Perm|te aCIarar y, en su caso, actua— mediante el cual otorga el plazo en parcialidades.
Ilzar Ia |nformaC|én de 3. En caso de inconsistencias en la informacion registrada en el

Padrén Estatal Vehicular, ademas presentar documento juridico que acredite
la propiedad del vehiculo a favor de la o del interesado. Factura, carta
aq uel |OS pagos q ue no factura, titulo de propiedad, contrato de compra venta, endoso, refactura,
. . etcétera.
aparecen registrados en el Sistema
. NOTAS:
I n teg ra | d e I N g resos d el G (0] b 1erno - En caso de menores de edad o personas sin capacidad de ejercicio, ademds de

, . . los requisitos 1, 2 y 3, deberan presentar: Escrito en el cual ambos padres estan
d eI Esta d (@) d e MeX| COO q ue Cco nt|e- de acuerdo en que uno de ellos realice el tramite correspondiente como
representante legal de su hija o hijo; en este supuesto, el escrito debera conte-

nen ner la firma autégrafa de los padres.
- En caso de que el pago se haya realizado de manera errénea o el mismo no se

encuentre en la base de datos, la o el contribuyente debera volver a realizar el

errores en IOS datos del pago, con sus respectivos accesorios legales (actualizaciones y recargos),
segun sea el caso.

Veh |,CUIO (placa, mOdeIO, ValOr fa C- - Los requisitos sefalados para cada caso son susceptibles de rechazo si no se

, cumplen los criterios de aceptacion correspondientes.
tu ra, numero - El trdmite se realiza de manera presencial en cualquier centro de servicios

. . fiscales acudiendo con cita previa y hoja de confirmacién de la misma.
de cilindros, capacidad
de carga).



